Klachtenformulier Zorgboerderij Vrij en Blij 
1. Uw Gegevens
· Naam: ___________________________________________
· E-mailadres: _______________________________________
· Telefoonnummer: ___________________________________
· Naam van het kind (indien van toepassing): ________________
2. Omschrijving van de Klacht
· Datum waarop het probleem zich voordeed: ________________
· Beschrijving van de klacht:
(Beschrijf zo duidelijk mogelijk wat er is gebeurd en waar u niet tevreden over bent)



3. Wat is Uw Verwachting van ons?
· Heeft u een voorstel voor een oplossing of iets dat wij kunnen doen om uw klacht op te lossen?



4. Heeft u al eerder contact gehad over deze klacht?
· Ja/Nee
Zo ja, met wie heeft u gesproken en wanneer?

5. Overige Opmerkingen
· Heeft u nog andere opmerkingen die u met ons wilt delen?


6. Ondertekening
· Datum van invullen: _________________________________
· Handtekening (alleen als u dit formulier op papier invult): ___________________________
